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Phasen im Projektverlauf (O-l1l)

Kernsystem

:
Phase Il 2021-2025:

Einflhrung PUPIL
(eGov)

Phase Il 2019 - 2021.:
Beschaffung neue
Losung (eGov)

Phase | 2018:
Informatik-Strategie

Volksschule (eGov)
Phase 0 2016:
Studie Applikations-
konsolidierung AVS
und Schultrager

Strategischer eGov | Zuschlag Pupil AG

Neues eGov Service 6.2019 7.2021

Gesetz 1.2019
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Anspruchsgruppen (Systembenutzer)

Fachverbande
KLV / Lehrpersonen

PUPIL@SG

SGV / Behorde

Tagesstrukturen

[ NetzSG / Schulvemraltung_

Musikschule

| VSLSG/ Schulleitungen

eGovernment St.Gallen digital.

Bildungsdepartement/AVS ﬂ Fachstelle Statistik

~ Bildungsrat
eGov Gremien/ Geschaftsstelle

VSGP / Politische Gemeinden

|_Rot = Vertretung in Projektausschuss |




Gesamtprojektorganisation

Steuerung
Auftraggeber Projektausschuss
AVS, DFI, eGov, SGV
Alexander Kummer, AVS Pupil, KLV, VSLSG
S Qualitats- und Risikomanagerin
Corinne Staub, BKI
Fiihrung
Gesamtprojektleitung
Marc Hanggi, BLD/eGov Koordination
PL PUPIL AVS
TPLEA TPL4 TPL6
: TPL2 TPL3 A TPL5 :
Schnittstellen & Module (Musikschule, ; . Transformation &
Migrationen Tagesstruktur) Kommunikation
| | | |
Ausfihrung |

Teilprojektteam
Transformation &
Kommunikation

Teilprojektteam
Schnitistellen &
Migrationen

Teilprojekiteam
Schulverwaltung

Teilprojektteam Teilprojektteam Teilprojekiteam
Schulalitag Module Recht & Sicherheit
Subteam
Sonderpadagogik

Subteam Logopadie

Subteam Personal
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> 70

Projektmitarbeitende und
Auskunftspersonen

CHF

Interne Verrechnung der
Leistungen

Change
Anpassungen des
Organigramms nach
Phase

Projekt/Betrieb
Fliessender Ubergang
von Projekt in den
Betrieb.



Projektplan Gesamtprojekt (Phase lII) Fur die Einfuhrung sind

3-4 Monate pro
Heute Schultrager geplant.

Jahr2021 | Jahr2022 | Jahr2023 |
Q1 [ @2 | @3 | o4 | Q1 | @ | @ | o4 | Q1 | @ | @3 | o4 | a1

hr2024
@3 | Q4

Jahr2025
Q@2 Q3 | o4

Ausschreibung Einfiihrung

Projekt-
phasen

. - Phasen-
Projektstart ' ' Phasen ' Phasen- Phasen- : '
T Erarbeit Abschl
< e Sukzessive Rollout auf alle Schultrager AT
< Konzepte Siiotschulen ol dig arbeiten
2 Vertrags- l 3 ' Freigabe Freigab End
D Kick-off g reigabe 'i Start Rollout nde .
3 unter- Pilotum-  Pilot Rollout & :;2';:‘“5
< zeichnung Freigabe gebung Gesamt-
Konzepte & Start Pilot abnahme
Erarbeitung Prototyp

o)
§ Migration «iller Schultrager
@
E Betrieb nqch Vereinbarung
=

Schulungen nacly Schulungskonzept und Vereinbarung

' U Agiles Vorgehen
*|E = Individualentwicklungen (z.B. Berufsauftrag, Arbeitsjahresberechnung)
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Zahlen, Daten, Fakten (Phase lll)

Personelle Ressourcen: 500 interne Personentage (eGov verrechenbar)
Interne PL 0.5 FTE & PMO 0.5 FTE
Investitionskosten: 6'880’000.- Franken

50% Kanton (Sonderkredit)
50% Gemeinden
Betriebskosten: 1'280’000.- Franken pro Jahr
Dauer: September 2021 bis Dezember 2025

Strategischer eGov Service -> Zwingende Nutzung
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Herausforderungen

« Stakeholder-Management -> Interessen (-konflik}
« Architektur -> Komplexitat und Standardisi
« Externe Faktoren/ Abhangigkeit von and
« Startup Groove / Innovation -> Prozess
« Transformation und Change

» Datenschutz -> von 0 auf 100

Projektleitung
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Mediales Interesse m. . v v e

Luzern bricht Einfithrung der Schulsoftware Educase
ab

Von Philipp Anz (mit Matzrial von Keystone-sda), 7. Februar 2022, 1217
letzte Aktualisierung: 9. Februar 2022, 18:40

fag 78 Oktober 2022 Ansprechparine

Severina Breitenmoser René Waldvogel > Christoph &
hat ihee arye Renmason -—u erzahil aus seinam ARag als evkiart warum
erfoigresch sbsobdert = NS  Amisticoach beim FC VWi Schuifithrung 1
 o7:0a | ‘ 1900 » 20 weesen sol >

Region | Hinterthurgau Sport | Vereine | Lifestyle Comm

IT-Debakel "Base4 Kids": Die Aufsicht des Berner
Stadtrates zieht Bilanz

Won Thoras Schwendener mil Malerial von Key:slove-sda, 10, Dezembe- 2021 15:55

Die Ki i an Schulen verandert sich

POLITIK & WIRTSCHAFT E-GOVERNMENT IT-STRATEGIE OPENSOURCE PARLAMENT L

m News Sport Meteo  Hultur Dok

Kemmunikation mit Eltern

Weg von der Zetteliwirtschaft in der
Schule

e Keine Zettel mehr am Kiihlschrank -
T . Uzwiler Schulverwaltung setzt auf

Die Verantwortlichen hatten schlicht Bediirfnisse

der Lehrpersonen n!Cht gEkkannt’ e d’e AufSFChtSF I(e i ne "|(E.'| h I Sch ran kZettel" m Eh ran Uzwil l3st mit der neuen Schulverwaltungssoftware Pupil zuwei bestehende
e lgt, wie es zum Desaster kam. Applikationen ab. Kiinftig werden die Systeme fiir Verwaltung und
St'Ga I Ier Sc hu]en Schulbetrieb vereint. Bis 2023 milssen alle Schulen im Kanton diesbezilglich

umgestellt sein.




Unabhangiges Qualitats- und Risikomanagement

Unabhangige
Beurteilung

vy

3
%o

Zur Erreichung der

gesetzten Ziele
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Beurteilung der Ergebnisse
aus qualitativer Sicht

o,

TS

Zur Beurteilung von
Risiken

Empfehlungen fiir
Massnahmen

v | X

Zur transparenten Bericht-
erstattung an Auftraggeber
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Vorgehen QRM-Audits

Besprechungen mit Programm- und Projektleitern
Interviews mit Schllisselpersonen

Sichtung und Beurteilung der Projektunterlagen
Sichtung und Beurteilung der Statusberichte
Tracking der vorgangigen Q&R-Berichte

Mass-

&0 Audit Bericht  Stellungnahme S

Beobachtungen

Beurteilung
Vereinbarte Massnahmen

(Wer, bis wann, was)

Risiken

Ergebnis-

eGovernment St.Gallen digital. 13




Erfolgsfaktoren

' | - Qualitats- und Risikomanagement mit BKI
' — Alle «Controlling- und Prufinstanzen» als Critical Friends wahrnehmen

m — Viel Teamspirit

— Einbezug aller Stakeholder

M — Erwartungsmanagement («den Stier an den Hornen packen»; «es brucht Chraft»)
— Bewusste positive Reflexion im Projekt zu was man schon erreicht hat!

— Gluck

— www.pupilSGuide.ch — alle Infos zum Projekt fur die Schultrager

— Max. Annédherung vom Einflihrungsprojekt zum Einflihrungsprozess bei Schultragern
— Prazision in Glossar und Struktur

eGovernment St.Gallen digital.
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Fragen und
Diskussion

we
=



Projekthomepage
PUPIL@SG Kanton

pupilSGuide Einfuhrungsprojekt

Schultrager

IT-Stratagia AVSNVelksschula

Frapklnd ey e e e UL

pupn@mde

Mmmﬂlmmmmmwwn =

IT-Strategie AVS/Volksschule - PUPIL@SG | sg.ch

pupilSGuide - www.pupilsguide.ch/

Marc Hanggi,
Leiter Informatik und Digitalisierung
Gesamtprojektleiter PUPIL@SG

marc.haenggi@sg.ch

Kanton St.Gallen
Bildungsdepartement

eGovernment St.Gallen digital.
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